POLITICA DE PRIVACIDADE
(BLOG ZENITE)

Este servico é fornecido pelas empresas ZENITE INFORMACAO E
CONSULTORIA S.A., inscrita no GNPJ sob o n° 86.781.069/0001-15
e EDITORA CASA 10 LTDA. inscrita no CNPJ n° 08.598.186/0001.34,
ambas sociedades empresdrias com sede na Avenida Sete de Setembro,
4698, Curitiba/PR, doravante referenciadas individualmente como
“ZENITE” ou “CASA10”, ou como “nés” ou “CONTROLADORAS’

&ndo em conjunto.
X
ZENITE CASAI@



‘ Sob os termos do art. 5° da Lei n® 13.709/2018 (*"LGPD"), EDITORA
CASA 10 LTDA e ZENITE INFORMAGCAO E CONSULTORIA S.A. assumem
o papel de controladoras, ou seja, 'pessoa natural ou juridica, de
airerto publico ou privado, a guem competem as decisoes referentes ao
tratamento de aados pessoars”.

A PRESENTE POLITICA DE PRIVACIDADE VERSA SOBRE OS DADOS
FORNECIDOS PELOS USUARIOS (REFERENCIADOS cOMO “CLIENTE”)
DAS FUNCIONALIDADES CONTIDAS NO S77F BLoG ZENITE (DORAVANTE
DENOMINADO SIMPLESMENTE “BLOG ZENITE”) SUJEITOS A TRATAMENTO POR
PARTE DAS CONTROLADORAS NO EXERCICIO DE SUAS ATIVIDADES, DE ACORDO
COM A DEFINICAO ABAIXO DE “TRATAMENTO”, E SEM PREJUIZO DE OUTROS
DOCUMENTOS QUE TRATEM DA UTILIZAGAO DE DADOS PESSOAIS PARA OUTRAS
FINALIDADES.

Assim, em cumprimento a legislacao aplicavel, e para que vocé
exerca de maneira integral os seus direitos, disponibilizamos a presente
Politica de Privacidade para que vocé tenha acesso a informacdes claras e
completas sobre a coleta, o uso, o armazenamento, tratamento, protecao
e disponibilizacdo de seus dados e informagdes a quem competem as
decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.

Esta Politica de Privacidade estd dividida de acordo com os seguintes
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CONSENTIMENTO LEGAL E EXPRESSO
PARA A UTILIZACAO DE DADOS

NOs respeitamos e prezamos pela privacidade de nossos clientes.
Ao acessar 0s nossos servigos por meio do Blog Zénite, vocé confirma
expressamente que esta de acordo com os termos da presente Politica
de Privacidade, afirmando o seu consentimento com a presente Politica
de Privacidade e os Termos de Uso relacionados, para que possamos
coletar, usar, tratar, armazenar e compartilhar os seus dados, inclusive,
os Dados Pessoais no Brasil e também por meio de transferéncia
internacional de dados dentro dos limites e finalidades indicados neste
documento.

AO UTILIZAR OS NOSSOS SERVICOS VOCE ESTA AO
UTILIZAR OS NOSSOS SERVICOS VOCE ESTA CONCORDANDO
DE MANEIRA EXPRESSA QUE QUAISQUER DADOS PESSOAIS
FORNECIDOS POR VOCE FORAM TRANSMITIDOS POR

MEIO DE SUA LIVRE E ESPONTANEA VONTADE, PARA OS
OBJETIVOS PRESENTES NESTA POLITICA DE PRIVACIDADE.

Ainda, vocé confirma que seu consentimento é legitimo e obedece
aos requisitos estipulados pela legislacao aplicavel, possuindo 18
(dezoito) anos e plena capacidade civil para o exercicio desse ato. Caso
vocé tenha entre 16 (dezesseis) e 18 (dezoito) anos, vocé confirma que
possui capacidade plena para tanto, dentro dos termos da lei.

Declaramos que as atividades executadas pelas CONTROLADORAS
nao sao direcionadas para menores de idade e, portanto, nao implicam
na coleta de dados pessoais e sensiveis de menores de idade. Neste
sentido, caso vocé seja menor de 18 anos, ou de 16 anos na hipdtese
anterior, ndao devera utilizar os nossos servicos ou encaminhar, por
qualquer meio, Dados Pessoais e Sensiveis de qualquer natureza.



Se vocé tem interesse em revogar seu consentimento, conceder
novas permissoes ou alterar de alguma maneira o consentimento
concedido anteriormente, temos um canal especifico para atendé-lo.
Para tanto, recomendamos que acesse a Secao "CONTATO"” dessa Politica
para identificar as formas e os enderecos de contato.

SOBRE NOS E O TRATAMENTO DE
DADOS PESSOAIS

A ZENITE é referéncia de qualidade em matéria de contratacdo
publica e suporte para a Administracdo Publica. Com equipe de
profissionais especialistas, nossos produtos e servicos sao oferecidos
por meio de seminarios, cursos in company, solugdes eletrénicas, revista
especializada, orientagdes técnicas e livros, cursos online, representando
um suporte imprescindivel de informacdo e conhecimento no que diz
respeito a licitacbes e contratos. Em nosso Blog Zénite, é possivel
encontrar informacgdes relevantes e atualizadas sobre licitagbes e
contratos no Brasil, sendo um dos nossos principais canais de comunicagao
e divulgacao de noticias. Com o reconhecimento do mercado sobre a
qualidade e confianga das informacgodes produzidas pela ZENITE, a nossa
principal missao é oferecer a melhor solugdo no campo da contratacao
publica, com o objetivo de contribuir para o desenvolvimento do pais.

Para que vocé possa aproveitar de maneira integral os servicos
oferecidos pelas CONTROLADORAS, notadamente o uso do Blog Zénite,
é necessario que alguns dados sejam fornecidos. Dentre esses dados
estao Dados Pessoais, que coletamos para as finalidades aqui listadas
e/ou referenciadas.

De maneira geral, os Dados Pessoais podem ser coletados através
de fontes distintas, tais como: contatos por meio de telefone, e-mail
e pelo site; preenchimento de fichas cadastrais; relatérios; banco
de candidatos e/ou talentos; envio de campanhas de marketing;



‘ fornecimento de produtos gratuitos ou pagos (Zénite Facil, Zénite Facil
Cortesia, Cotacao Zénite 2.0, Cotacao Zénite Cortesia, Lei Anotada,

Web Zénite, In Company); funcionalidades disponiveis em nosso Portal
(formuldrio de contato, indicacdo de evento, gerador de proposta de
evento, inscricdo de evento e chat); cadastro em nossos blogs; canal de
denuncias; grupos de whatsapp; pesquisas de satisfacdo;; sistemas de
divulgacao de produtos;; e dados recebidos de terceiros.

Esta Politica de Privacidade aplica-se aos Dados Pessoais coletados
quando do uso do Blog Zénite e suas funcionalidades.

Assim, esta Politica de Privacidade tem o escopo de demonstrar
a adequacdo das CONTROLADORAS as normas de protecao de dados
vigentes no pais (Lei n® 13.709/2018 e Lei n® 12.965/2014) e esclarecer
que realiza o tratamento dos seus dados de forma segura, transparente
e nao discriminatoria, respeitando seus direitos conferidos por lei.

No contexto desta Politica de Privacidade, sao utilizados os seguintes
conceitos, de acordo com a Lei n°© 13.709/2018:

Dados pessoais (“Dados Pessoais”): “/im/ormacio relacionada a
pessoa natural identificada ou identificavel”

Dados pessoais sensiveis (“Dados Sensiveis”): “dado pessoa/
sobre origem racial ou étnica, conviccdo religiosa, opiniao
politica, filiacédo a sindicato ou & organizacio de carater
religioso, filosofico ou politico, dado referente a sadde ou &
Vida sexual, dado genético ou biométrico, guando vinculado a
uma pessoa natural”

Dado Anonimizado (“Dado Anonimizado”): “dado relativo a
titular gue ndo possa ser /dentificado, considerando a utilizacdo
de mejos técnicos razoavess e disponivers na ocasido de seu
tratamento;"”

Tratamento de dados (“Tratamento”): “foda operacio realizada
COIM dados pessoars, cormo as gue se referem a coleta, proaucao,
recepcio, Class/ficacdo, ULIizagdo, Aacesso, Ieproaucao,



transmissdo, daistribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, €elminacido, avallacio ou controle da
nformagao, modaiicacdo, comunicacao, transreréncia, aifusdo
ou extracido,”

Encarregado: “pessoa /ndicada pelo controlador e operador
para atuar como canal de comurnicacdo entre o controlador,
0s litulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecéo de
Dados (ANFPD);"

Operador: “pessoa natural ou juridica, de direito publico ou
privadado, gue realiza o tratamento de dados pessoars em nome
do controlador;”

DIREITOS DO TITULAR

E importante esclarecer que a coleta, armazenamento e utilizagdo
de seus Dados Pessoais ocorrera com fundamento nas bases legais
previstas na legislacao vigente. Ainda, € importante que vocé saiba
que possui o direito de obter, em relacao aos seus dados pessoais, a
gualguer momento e mediante requisicao pelos Canais indicados na
Secao "CONTATO", as seguintes agoes:

a) Confirmacdo da existéncia de tratamento de seus dados
pessoais;

b) Acesso aos dados pessoais;

c) Correcao de dados pessoais incompletos, inexatos ou
desatualizados;

d) Anonimizacdao, bloqueio ou eliminacao de dados quando
desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade
com a Lei;



e) Portabilidade de dados, observados os segredos comercial e
industrial das CONTROLADORAS;

f) Eliminacao dos dados pessoais tratados com o seu consentimento,
no ambito e nos limites técnicos das atividades, exceto nas
hipdteses legais em que as CONTROLADORAS precisam conservar
os dados, como é o caso de cumprimento de obrigacdo legal ou
regulatdria ou a sua utilizacdo de maneira anonimizada;

g) Informacao das entidades publicas e privadas com as quais
compartilhamos os dados;

h) Informacao sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento
e sobre as consequéncias da negativa;

i) Revogacao do consentimento;
j) Demais direitos previstos na legislacdo vigente

Em caso de duvida sobre os Dados sujeitos a tratamento pelas
CONTROLADORAS nossa empresa, bem como os seus direitos na condicao
de Titular de Dados Pessoais, ficaremos felizes em atendé-lo por meio
de nossos Canais de Atendimento listados na Secao "CONTATO". Ainda,
para gquestdes que tratam especificamente de seus dados pessoais e
do tratamento que realizamos destes, recomendamos que entre em
contato direto com a nossa Encarregada pelo Tratamento de Dados
Pessoais através do e-mail indicado na Secao “"CONTATO".

Para que vocé possa exercer algum dos pedidos acima, e visando a
segurancga de seus Dados, é fundamental que comprove a sua identidade,
sob pena de rejeicao do pedido. Esclarecemos que os dados e documentos
transmitidos para a comprovacgao de sua identidade serdao armazenados
e tratados para a finalidade de atender o seu requerimento.

Por fim, destacamos que alguns Dados ndao podem ser excluidos
sem inviabilizar o seu acesso e uso continuo de nossas ferramentas.
Além disso, para fins de cumprimento com alguma obrigacdo legal ou
regulatoria, determinados Dados Pessoais ndao poderdo ser removidos/
excluidos durante um determinado periodo de tempo.



|7TRATAI\/I ENTO DE DADQOS PESSOAIS

Relacionamos abaixo os dados pessoais que sao coletados através
do uso do Blog Zénite, bem como a finalidade para a qual estes sao
coletados.

Os dados pessoais sao coletados (i) mediante a obtengao de seu
consentimento; (ii) para o cumprimento com obrigagoes legais; (iii) para
o cumprimento com obrigacdes contratuais com vocé ou com o 6rgao
no qual vocé esta vinculado, ou sob (iv) interesses legitimos de nossa
empresa. Dentre os interesses legitimos, destacamos os seguintes:
promogao de nossos produtos e servigos; interacdo com o cliente; e
construcao de campanhas de marketing e de métricas.

Ao utilizar o Blog Zénite, vocé, na condicdo de nosso cliente,

disponibiliza os seguintes dados pessoais:

TIPOS DE FINALIDADE DE USO
DADOS DADOS PESSOAIS DOS DADOS
Interacao personalizada
~ . com o cliente,
Informacgoes e-mail, nome Lt .
. viabilizando comentario
do usuario (em campo de .
. . em postagens e envio
quando comentario), e-mail .
. de newsletter. Tambem
realiza o (em campo de ~
. compoem base de
cadastro no comentario), texto do
~ - L . dados de desenvolvedor
Blog Zénite comentario
externo para campanhas
de marketing.
Tempo de
Informacoes visualizacao,
estatisticas paginas acessadas, - _
Analise de métricas
coletadas por | provedor de ~
.. . . . e construcgao de
redes sociais internet, dispositivo
s campanhas de
(Facebook, utilizado, navegador, :
. marketing.
Youtube, geolocalizacao,
Instagram) paginas anteriores
acessadas




‘ Além dos dados pessoais acima, esclarecemos que o uso do Blog
Zénite pode gerar dados cuja utilizacdo ndo permite identificar uma

pessoa em particular. Os dados sao utilizados de maneira agrupada e
dizem respeito a informacgdes gerais de uso do produto (informacgdes
estatisticas, preferénciasutilizadaspelousuario, principaisfuncionalidades
acessadas etc.). O objetivo é que possamos construir métricas e melhor
avaliar e acompanhar a experiéncia de nossos clientes, manter contato
com os clientes e oferecer solugdes para a melhor utilizagdo do nosso
produto, inclusive a fim de aprimorar a seguranca da informacao durante
a navegacao no Blog Zénite.

Dados agrupados coletados a partir da navegacao:

TIPOS DE INFORMAGOES E/OU FINALIDADE DE
DADOS DADOS PESSOAIS USO DOS DADOS
Construir e
aprimorar praticas
de seguranca de
informacao, por
Registro do acesso meio de relatérios de
T (log), versao do N acesso via IP;
navegador do usuario, -
coletadas ~ Gerar relatorios de
duracao do uso, o
durante a o : uso e avaliagoes
~ opgoes feitas durante
navegagao no o ) sobre uso dos
~ - a navegacao tais como :
Blog Zénite . produtos, para fins
termos buscados, links :
de aprimoramento
acessados
dos produtos;
Identificar as
preferéncias dos
usuarios.
Tempo de visualizagao,
Informacgoes SEIIED Clais ek iy Anadlise de métricas
P provedora de ~
estatisticas . . _ e construcao de
internet, dispositivo
coletadas pelo - campanhas de
utilizado, navegador, )
Google s . marketing.
geolocalizacao, paginas
anteriores acessadas




Informacoes de localizacao - as informagdes sobre a
geolocalizacao de seus dispositivos serdao coletadas de maneira que
ndo seja possivel identificar uma localizacdo especifica, apenas uma
informacdo geral e agrupada de onde sao originados os acessos as
nossas ferramentas.

Anulncios de terceiros - as CONTROLADORAS poderao permitir
a inclusao de anuncios e demais materiais publicitarios de terceiros no
Blog Zénite. Alguns desses anuncios podem utilizar cookies que coletam
e compartilham dados referentes a sua interacdo com aquele anuncio
ou com algum material disponibilizado pelo anunciante no produto.
Os dados sao encaminhados de maneira agrupada, nao permitindo a
sua identificacao, e tem como finalidade aprimorar os servicos e as
estratégias de publicidade daquele terceiro.

Anuncioseatividade nasredes sociaisdas CONTROLADORAS-
Coletamos dados a partir da utilizagcao de nossas redes sociais (Facebook,
Youtube, Google e Instagram) para a finalidade central de melhorar
nossas campanhas de marketing e oferecer atendimento personalizado
ao cliente. Para tanto, coletamos dados sobre: informacgdes de login;
tempo de visualizacdo de determinada pagina; identificacdo da
provedora de internet; paginas acessadas anteriormente; dispositivo e
navegador utilizados pelo usuario; quantidade de cliques; informacoes
agrupadas sobre o publico, compreendendo género, aparelho utilizado,
regidao, data e horario de uso, e geolocalizacdo (pais/estado/cidade).
No que toca aos dados pessoais, temos acesso apenas as informagdes
dos perfis de seguidores de nossas paginas nas redes sociais acima. As
informacgoes dos perfis de seguidores sao aquelas disponibilizadas pelos
proprios seguidores, de acordo com as configuragdes de privacidade
gue selecionaram em cada rede social.

Importante ressaltar que cada rede social possui Politica de
Privacidade e Termos de Uso proprios. Assim recomendamos que cada
usuario faca a leitura desses documentos para entender como seus
dados pessoais sao tratados pela rede social que utiliza.



‘ Armazenamento dos registros de atividades: De acordo com o
disposto no art. 15dalLein 12.965 (Marco Civil da Internet), manteremos
0s registros de acesso a aplicagoes de internet, sob sigilo, em ambiente
controlado e de seguranca, pelo prazo de 6 (seis) meses.

Fusao/aquisicao/novos aportes: Na eventualidade de alguma
das CONTROLADORAS ou de ambas as CONTROLADORAS passarem
por processos de fusdo, aquisicdo ou de adquirir novos investidores, o
compartilhamento de Dados Pessoais com eventuais sucessores legais
e/ou novos socios/acionistas, serd comunicado para que Vocé possa
administrar o consentimento anteriormente concedido.

Demais finalidades: Nos termos da legislagcdo vigente, e além
das finalidades aqui elencadas, podemos realizar o tratamento de
seus Dados Pessoais, ou divulga-los, para fins de (i) cumprimento de
obrigacao legal ou regulatéria; (ii) quando necessario para a execucao
de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a contrato
do qual vocé seja parte ou (iii) para o exercicio regular de direitos em
processo judicial, administrativo ou arbitral.

Alteracdes na finalidade para o tratamento de dados pessoais nao
compativeis com o consentimento original serao informadas previamente
para que vocé tome conhecimento e, caso discorde com tais alteragoes,
possa revogar o consentimento antes concedido.

Apds o término do tratamento, os dados pessoais serao eliminados,
salvo para fins de cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria pelas
CONTROLADORAS; transferéncia a terceiro, nos termos da LGPD; ou
uso exclusivo das CONTROLADORAS, hipétese em que os dados serao
anonimizados.



COMPARTILHAMENTO DE DADOS
COM TERCEIROS

Terceiros podem vir a ter acesso a determinados dados
disponibilizados por vocé, sejam eles nossos operadores, afiliados e/
ou parceiros, por forca da integracao de nossas atividades com as
atividades promovidas por tais terceiros.

Contratacao de operadores de dados pessoais: Mantemos o
compromisso com a protecao de seus dados pessoais e a sua privacidade
na contratacao de terceiros (“operadores”) que se dedicarao ao
tratamento de alguns dados pessoais de forma a viabilizar a prestacao
dos servicos aqui oferecidos.

Ao contratar algum sistema, tecnologia ou “operador” que venha
a promover, ou assessorar, o tratamento de seus dados pessoais, nds
verificamos se aquele terceiro estd comprometido ao atendimento das
regras disponiveis sobre a protecao de dados em seu territério e se
adota medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger
0os seus dados pessoais de acessos nao autorizados e de situagdes
acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteracao, comunicagao ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

Acesso a links e integracdes: Podemos disponibilizar links e
integracdes para aplicativos e sites de empresas parceiras, operadores
de dados ou terceiros. Ao sair de nosso website/aplicativo ou acessar
tais links e integragdes, mesmo que imbricados (embedded), em nossa
plataforma, é incentivado que os usuadrios tenham pleno conhecimento
dos Termos de Uso e Politicas de Privacidade de eventuais operadores,
afiliados e parceiros, mas também dos documentos que versam sobre
os direitos dos usuarios em plataformas de terceiros. A maneira como
terceiros coletam, armazenam, tratam e dispdem de seus dados esta
sujeita aos Termos de Uso e Politica de Privacidade/ Politica de Dados
desses terceiros. O acesso ao conteudo de terceiros serd sempre opcional.



Prestadores de servigos - contratamos terceiros e ferramentas de
terceiros que sao fundamentais para a o fornecimento de nossos servigos
e para a operagao de nossa empresa. Selecionamos e monitoramos de
perto o tratamento de dados realizado em nosso nome por tais terceiros,
para que seja garantido o mesmo nivel de seguranca que promovemos
aos seus dados. Assim, o tratamento é feito sob nossas instrucdes e de
acordo com a legislacao de protecao de dados vigente no Brasil. Para
a execucao de nossas atividades, e de maneira limitada aos fins aqui
expostos, terceiros poderao processar seus dados pessoais em nosso
nome. Dentre as ferramentas de terceiros e o0s servigos prestados por
terceiros, destacamos o seguintes: Atualizacdo e ajustes de nossos
sistemas; implementacao de novas funcionalidades; campanhas
de marketing; gestdao de relacionamento com o cliente, por meio de
pesquisas de satisfacao e atendimento personalizado; aprimoramento
da utilizagcao de nossos sistemas e produtos, como a ferramenta de
busca inteligente; suporte para infraestrutura de nossos produtos nas
plataformas Microsoft Azure; geracdo de relatérios de uso de nossos
produtos; gestao financeira; servicos de contabilidade; e fornecimento
de servicos de webinar. Da mesma maneira, recebemos dados de
terceiros que prestam servicos para ndés e que realizam tratamento
de dados relacionados aos servicos prestados, notadamente para fins
publicitarios, e também auxiliando nossos clientes sobre os processos
de contratacao publica.

Autoridades de seguranca e regulatérias - Eventualmente
podemos vir a disponibilizar dados pessoais por razdes legais, mediante
ordem judicial, bem como para proteger e garantir os nossos direitos
e os direitos de nossos usuarios e terceiros perante autoridades de
segurancga, autoridades judiciais e/ou autoridades regulatérias.

Ainda, se houver necessidade de as CONTROLADORAS,
individualmente ou em conjunto, comunicarem ou compartilharem os
seus dados com outros controladores, vocé sera notificado para fornecer
consentimento especifico para esse modo de tratamento.



rPOLI'TICA DE RETENCAO E REMOCAO
DE DADOS

Os seus dados pessoais serdao mantidos para as finalidades aqui
referenciadas, para a continua prestacao de servigos, bem como para o
cumprimento com obrigacgdes legais.

No exercicio de seus direitos como Titular dos Dados Pessoais, vocé
pode requerer a anonimizagao ou remocao de seus dados pessoais,
evitando, assim, a sua identificagao. Para tanto, pedimos que encaminhe
um pedido formal ao endereco presente nos Canais de Atendimento
listados na Secao "CONTATO".

Atenderemos o seu pedido de remogao/anonimizagao de dados,
respeitando as hipdteses em que a empresa seja obrigada a manter os
seus dados ou esteja autorizada a tanto, incluindo, mas nao se limitando,
as seguintes hipdteses:

Necessidade de cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria
pelas CONTROLADORAS;

Uso dos dados anonimizados;

UtilizacdoparafinsdeinteresseslegitimosdasCONTROLADORAS,
gue podem englobar, por exemplo, a manutencao da seguranca
de nosso sistema, continua melhoria na prestacao de servicos
e em nossas tecnologias, prevencao de fraudes, prestagao de
servigos que beneficiem o titular de dados, dentre outras;

Existéncia de algum chamado em aberto, processo judicial em
tramite, pagamento pendente ou qualquer litigio envolvendo
a utilizacao de nossos sistemas e servicos, situacao em que
manteremos os seus dados pessoais até a conclusao de tal
pendéncia.



‘ Para fins de cumprimento contratual quando o beneficiario
ou responsavel for o titular de dados, nos termos da LGPD,

ressalvada a hipotese de indicacao de outra pessoa responsavel.

Note que, ao desabilitar alguns dos servicos de coleta de dados,
determinadas funcionalidades de nosso aplicativo/site poderao ser
comprometidas ou limitadas.

MENORES DE IDADE

Declaramos que nao constitui o escopo central de atividades das
CONTROLADORAS a coleta de dados pessoais e sensiveis de menores
de idade. Também ndo direcionamos para menores de idade qualquer
material promocional utilizado para fins de marketing. Se for identificado
qualgquer tratamento de dados nao-intencional de menores de idade
/sem o consentimento de seus pais, tutores ou responsaveis legais,
removeremos os dados pessoais de maneira célere.

TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE
DADOS

Considerando as finalidades apresentadas nesta Politica, as
CONTROLADORAS, ao contratarem operadores para o tratamento
de dados necessarios para o exercicio de suas atividades, podem
compartilhar os seus dados pessoais com agentes sediados em outros
paises/regides, notadamente servidores externos que realizam o
armazenamento dos dados, que ja contam com legislacdes de protecao
de dados bastante modernas e compreensivas. Ainda que os dados
pessoais possam estar sujeitos a leis de privacidade distintas da que ora
se aplica a esta politica, as CONTROLADORAS procedem com cuidadosa



‘ analise das medidas técnicas e organizacionais que sdao adotadas por
seus operadores no tratamento de dados pessoais, bem como a sua
adequacao a legislacdo em vigor naquele determinado pais ou regiao.

Nos termos da LGPD, e de acordo com o que vier a estipular a
Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD), as CONTROLADORAS
s6 promoverdao a transferéncia internacional de dados (i) caso vocé
esteja de acordo com os termos de nossa Politica ou (ii) para paises
ou organismos internacionais que proporcionem grau de protecao de
dados pessoais adequado aquele verificado na LGPD ou (iii) quando
for possivel garantir e comprovar o cumprimento dos principios, dos
direitos do titular e do regime de protecao de dados previstos na
legislacao brasileira, na forma de: a) clausulas contratuais especificas
para determinada transferéncia; b) clausulas-padrdo contratuais; c)
normas corporativas globais; d) selos, certificados e cédigos de conduta
regularmente emitidos.

MANUTENCAO DA SEGURANCA DE
DADOS

As CONTROLADORAS tém compromisso com a seguranca dos dados
pessoais coletados e, nos termos desta Politica, empreende os seus
melhores esforcos para garantir a seguranga e a privacidade de seus
dados pessoais, afastando qualquer tentativa de invasdao, vazamento,
perda, ou alteracao nao autorizada de dados. Assim o faz mediante a
implementacao de medidas técnicas e organizacionais adequadas, tais
como: adogao de politica de seguranca da informacao, determinagdes
no Cddigo de Etica e Conduta, utilizacdo de firewall, antivirus, niveis
de permissionamento de acesso a dados, uso de senhas fortes na
administracao de rede, politica de backups em nuvem, backup e nobreak
(contingéncia relacionada a parada de energia). Além disso contamos
com todos os niveis de seguranca presentes no Microsoft Azure (https://
docs.microsoft.com/pt-br/azure/security/fundamentals/overview).



Contudo, apesar dos nossos maiores esforgos, nenhum sistema de
seguranca, por mais sofisticado que seja, é absolutamente impenetravel.
Com isso, recomendamos que, em nossos produtos e servigos em que
sejam necessarios login e senha, ndo forneca a sua senha ou seus dados
de acesso a terceiros, que elabore uma senha forte e garanta que o acesso
a sua conta em nosso sistema seja apenas mediante os seus dispositivos,
lembrando sempre de realizar o logout ao terminar o seu uso.

CONTAIO

Para o exercicio de seus direitos na condicao de titular de dados
pessoais, bem como para o esclarecimento de qualquer duvida a respeito
do tratamento de seus dados pessoais ou dos termos desta Politica de
Privacidade, entre em contato com a nossa Encarregada pela Protecgao
de Dados Pessoais, Alexandra Melek Lorenzetti, por meio de nossos
Canais de Atendimento:

Por telefone no numero: (41) 2109-8666
Por e-mail para: protecaodedados@zenite.com.br

Correspondéncia fisica, envie sua solicitacdo ao endereco a seguir:
Av. Sete de Setembro, 4698 - 3° andar, Batel, Curitiba, Parana, CEP
80240-000

Para duvidas sobre os sistemas e servicos da ZENITE e/ou da CASA
10, bem como Suporte, recomendamos o seguinte Canal: zap@zenite.
com.br



ENVIO DE COMUNICADOS E
MENSAGENS PUBLICITARIAS

Eventualmente, podemos encaminhar aos usuarios do Blog Zénite,
conteudo publicitario, promogdes e comunicados por meio de e-mail,
SMS, dentre outros. Caso nao seja de seu interesse receber tal conteldo,
disponibilizaremos uma opgao para que vocé ndo mais receba esse tipo
de mensagem. Ainda que demore alguns dias, por conta da natureza
técnica da remocao de seu contato, procederemos com a interrupgao
dos envios para o e-mail ou telefone indicado por vocé.

Além da opgao de ndao mais receber tais comunicados em nossas
comunicacdes, vocé pode também entrar em contato conosco através
dos Canais de Atendimento listados na Segao anterior.

REVISAO DA POLITICA DE
PRIVACIDADE

A nossa Politica de Privacidade podera ser alterada de acordo com a
entrada em vigor de nova legislacdo ou até mesmo com a revogacao da
legislagao vigente sobre dados pessoais, privacidade e demais aspectos
relacionados a esta Politica de Privacidade.

Ainda, podemos alterar os termos da presente Politica de Privacidade
para otimizar a sua redagao e/ou 0S NOSSOS Sservigos ou para incluir
novas finalidades de tratamento de dados. Tais atualizagdes na Politica
de Privacidade serao comunicadas através dos contatos fornecidos por
VOCE.

Considerando que as mensagens sobre as atualizacdes em nossa
Politica serdao encaminhadas pelos meios indicados por vocé, caso



opte por nao compartilhar conosco qualquer informacao de contato,
sugerimos que leia periodicamente a nossa Politica de Privacidade para
se manter informado(a) sobre suas atualizagdes.

A Politica de Privacidade e as suas alteracdbes entram em vigor
em 5 (cinco) dias Uteis contados da sua publicacdo no Blog Zénite. A
manutencao do uso de nossos servicos apds a entrada em vigor dos
Termos de Uso e Politicas de Privacidade devidamente atualizados
consistira em consentimento expresso com os termos e condicdes ali
contidos.

Ultima atualizacdo da Politica de Privacidade: 16/10/2020



rAN EXO 1

RELACAO DE OPERADORES CONTRATADOS
PELA ZENITE (LISTA ATUALIZADA EM
03/09/2020):

E-Goi (para mais informacgoes, acesse: <https://www.e-goi.com/br/>);
Xtrategus (para mais informagdes, acesse: <https://www.xtrategus.com/>);
Microsoft (para mais informagdes, acesse: <https://www.microsoft.com/pt-br>);
Zendesk (para mais informacodes, acesse: <https://www.zendesk.com.br/>);
CIGAM (para mais informacdes, acesse: <https://www.cigam.com.br/>);

Convexa (para mais informagodes, acesse:

<http://www.convexadatascience.com/>);

WebinarJam (para mais informacgoes, acesse:

<https://home.webinarjam.com/index?r_done=1>).

CEK (para mais informacgoOes, acesse: <https://cek.com.br)

Supero (para mais informacoes, acesse: <https://supero.com.br)
Localweb - (para mais informacodes, acesse: <https://localweb.com.br)

Zaidowicz Contabilidade (para mais informacgdes, acesse:

https://zaidowicz.com.br)
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